Algemene voorwaarden

Van SJ Inspired
Onderdeel Webdesign

Door gebruik te maken van de hostingdiensten van het bedrijf, verklaart de klant dat hij/zij deze algemene
voorwaarden heeft gelezen, begrepen en ermee akkoord gaat. Het niet naleven van deze voorwaarden kan

1.

leiden tot opschorting of beéindiging van de hostingdiensten.

Definities
In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

1. Bedrijf: verwijst naar SJ Inspired,een webdesignbedrijf dat gespecialiseerd is in
het ontwerpen en ontwikkelen van websites.

2. Klant: verwijst naar de persoon, het bedrijf of de organisatie die gebruikmaakt van
de diensten van het Bedrijf.

3. Website: verwijst naar de online aanwezigheid, inclusief webpagina's, grafische
elementen en eventuele andere functionaliteiten, ontwikkeld door het Bedrijf voor de
Klant.

4. Dag: kalenderdag.
5. Digitale inhoud: gegevens die in digitale vorm geproduceerd en geleverd worden.

6. Duurzame gegevensdrager: elk hulpmiddel — waaronder ook begrepen e-mail —
dat de consument of ondernemer in staat stelt om informatie die aan hem persoonlijk
is gericht, op te slaan op een manier die toekomstige raadpleging of gebruik
gedurende een periode die is afgestemd op het doel waarvoor de informatie is
bestemd, en die ongewijzigde reproductie van de opgeslagen informatie mogelijk
maakt.

8. Herroepingsrecht: de mogelijkheid van de consument om binnen de bedenktijd af
te zien van de overeenkomst op afstand.

9. Ondernemer: de natuurlijke of rechtspersoon die producten, (toegang tot) digitale
inhoud en/of diensten op afstand aan consumenten aanbiedt.

10. Overeenkomst op afstand: een overeenkomst die tussen de ondernemer en de
consument wordt gesloten in het kader van een georganiseerd systeem voor verkoop
op afstand van producten, digitale inhoud en/of diensten, waarbij tot en met het
sluiten van de overeenkomst uitsluitend of mede gebruik gemaakt wordt van één of
meer technieken voor communicatie op afstand.

11. Modelformulier voor herroeping: het in Bijlage | van deze voorwaarden
opgenomen Europese modelformulier voor herroeping. Bijlage | hoeft niet ter
beschikking te worden gesteld als de consument ter zake van zijn bestelling geen
herroepingsrecht heeft.

12. Techniek voor communicatie op afstand: middel dat kan worden gebruikt voor
het sluiten van een overeenkomst, zonder dat consument en ondernemer gelijktijdig
in dezelfde ruimte hoeven te zijn samengekomen.



2. Bedrijffsgegevens
Naam: SJ Inspired
Adres: Vondelstraat 162
Postcode & Plaats: 1814MA Alkmaar
Telefoonnummer: 06 20 32 24 75
E-mailadres: info@sj-inspired.nl
KVK: 85946311
BTW: NL0O04168810B92

3. Offerte en overeenkomsten

1.

2.

Alle door het Bedrijf verstrekte offertes zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders
is vermeld.

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Klant akkoord gaat met
een offerte van het Bedrijf, hetzij schriftelijk, hetzij via elektronische
communicatie.

Het Bedrijf behoudt zich het recht voor om een overeenkomst te weigeren of te
annuleren indien er sprake is van ongepaste of illegale inhoud.

4. Dienstverlening

1.

2.

3.

Het Bedrijf zal zich inspannen om de overeengekomen diensten naar beste
vermogen en in overeenstemming met de professionele normen uit te voeren.
De Klant verstrekt tijdig en volledig alle benodigde informatie en materialen die
nodig zijn voor de uitvoering van de diensten.

Eventuele wijzigingen of aanpassingen aan de oorspronkelijke opdracht kunnen
leiden tot extra kosten en dienen schriftelijk overeengekomen te worden tussen
het Bedrijf en de Klant

5. Eigendom

1.

Aanpassingen aan de website: De klant heeft alle vrijheid om veranderingen aan
de website aan te brengen, inclusief het aanpassen van onze naam. Echter, als
onze naam wordt verwijderd, komen alle rechten en ondersteuning met
betrekking tot de oorspronkelijk door ons geleverde diensten te vervallen. Dit
betekent dat de klant geen verdere hulp of service kan verwachten met betrekking
tot de initiéle versie van de website die door ons is ontwikkeld.

Beperkingen op het gebruik en delen: Het is nog steeds niet toegestaan om de
website of delen ervan, inclusief de oorspronkelijke elementen en code die door
ons bedrijf zijn gecreéerd, te kopiéren, te verspreiden, te wijzigen, of te gebruiken
op andere websites of bij andere projecten, tenzij dit uitdrukkelijk is toegestaan
volgens de wet.



6. Betaling

1. De Klant zal het Bedrijf betalen volgens de overeengekomen vergoeding, zoals
vermeld in de offerte of overeenkomst.

2. De klant stemt ermee in om een aanbetaling van 50% van het totaalbedrag te
betalen voordat het webdesignbedrijf begint met het ontwerpen en ontwikkelen
van de website.

3. Het resterende bedrag dient te worden voldaan bij oplevering van de website en
voordat de website live wordt gezet.

4. Eventuele vertragingen in de betaling kunnen leiden tot vertragingen in de
oplevering van de website. Bij niet-tijdige betaling behoudt het webdesignbedrijf
zich het recht voor om de werkzaamheden op te schorten of de website offline te
halen totdat de betaling is ontvangen.

7. Aanvang van de werkzaamheden:
1. Zodra de aanbetaling is ontvangen, zal het webdesignbedrijf beginnen met het
ontwerpen en ontwikkelen van de website.

8. Aanpassingen na oplevering website
1. Na de lancering van de website en volledige betaling van de diensten, zijn
verdere gratis aanpassingen niet inbegrepen. De klant heeft de mogelijkheid om
een onderhoudspakket te kiezen tegen een overeengekomen vergoeding, waarin
bepaalde aanpassingen zijn opgenomen, of om aanpassingen te laten verrichten
op basis van een uurtarief dat van toepassing is op dergelijke diensten.

9. Aansprakelijkheid
1. Het Bedrijf is niet aansprakelijk voor enige directe of indirecte schade die
voortvloeit uit het gebruik van de Website, tenzij er sprake is van opzet of grove
nalatigheid van het Bedrijf.
2. De Klant is verantwoordelijk voor het beheer en onderhoud van de Website na
oplevering, tenzij anders overeengekomen.

10. Beéindiging
1. Beide partijen kunnen de overeenkomst schriftelijk beéindigen met inachtneming
van een redelijke opzegtermijn.
2. Bij beéindiging van de overeenkomst heeft het Bedrijf recht op betaling van de
reeds verrichte werkzaamheden en eventuele kosten die nog moeten worden
gemaakt.

11. Opzegging door de klant:
1. De klant heeft het recht om de webdesigndiensten schriftelijk op te zeggen met
inachtneming van een 30 dagen opzegtermijn.
2. Bij opzegging door de klant blijft de klant verplicht om de verschuldigde betalingen
te voldoen voor de reeds verrichte werkzaamheden en eventuele kosten die nog
moeten worden gemaakt.



12. Opzegging door het webdesignbedrijf:
1. Het webdesignbedrijf behoudt zich het recht voor om de overeenkomst met de
klant schriftelijk op te zeggen indien:
1. De klant in gebreke blijft met betrekking tot de betalingen en niet binnen een
redelijke termijn aan de betalingsverplichtingen voldoet.
2. De Kklant zich niet houdt aan de voorwaarden en bepalingen van de
overeenkomst.
3. De klant ongepaste of illegale inhoud op de website plaatst.
2. Bij opzegging door het webdesignbedrijf heeft het bedrijf recht op betaling voor de
reeds verrichte werkzaamheden en eventuele kosten die nog moeten worden
gemaakt.

13. Teruggave van eigendom:

1. Bij beéindiging van de overeenkomst behoudt het webdesignbedrijf het
intellectueel eigendom van het ontwerp en de ontwikkeling van de website, tenzij
anders schriftelijk overeengekomen.

2. Op verzoek van de klant kan het webdesignbedrijf, tegen betaling van een
redelijke vergoeding, de bestanden en gegevens van de website overdragen aan
de klant.

14. Gevolgen van beéindiging:

1. Na beéindiging van de overeenkomst is het webdesignbedrijf niet langer
verantwoordelijk voor het beheer, de hosting, onderhoud en updates van de
website, tenzij anders schriftelijk overeengekomen.

2. De klant is verantwoordelijk voor het maken van back-ups van de website en het
nemen van de nodige maatregelen om de continuiteit van de website te
waarborgen na beéindiging van de overeenkomst.

15. Geschillen:
1. Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met de beéindiging van de
overeenkomst zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de
vestigingsplaats van het webdesignbedrijf

16. Herroepingsrecht
Gezien de aard van onze diensten, waarbij websites op maat worden ontworpen en
ontwikkeld, is het herroepingsrecht niet van toepassing op de door ons geleverde
webdesigndiensten. Zodra de klant akkoord gaat met de offerte en de
werkzaamheden zijn gestart, is terugbetaling niet meer mogelijk. We streven er echter
altijd naar om ervoor te zorgen dat onze klanten tevreden zijn met het eindresultaat
van hun website en zullen ons best doen om eventuele problemen op te lossen.



